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Bien comprendre I'lA

PQURQUQ| CETTE 1. Comment I'lA apprend-
NEWSLETTER ? clle?

2. Aquoisertl'lA?

Dans la continuité de notre session de
brainstorming lors du séminaire, voici le premier

numéro de notre newsletter dédiée a , L,
I'intelligence artificielle. 40 Termes d’lA expliqués

Lobjectif de cette série : renforcer
progressivement notre compréhension de ['lA,
mieux cerner ses enjeux, ses applications
concretes, et identifier comment ['utiliser de
maniere pertinente au service de notre
organisation et de nos clients.

Ce premier numéro revient sur les bases de
I'lA, avec un regard clair sur les grands types de
technologies et d’usages ...

Brainstorming IA
Séminaire Montpellier




BIEN COMPRENDRE L'IA

L'intelligence artificielle (IA) regroupe des techniques qui permettent aux machines
d’imiter certaines capacités humaines : apprendre, percevoir, décider, générer... Pour
bien comprendre ce champ vaste, il est utile de distinguer comment I'lA est construite
(les approches techniques) de ce qu’elle permet de faire (ses applications concreétes).

I. Commentl’'lA apprend-elle ?

Pour comprendre ce que I'lA peut réellement faire, il est essentiel de revenir aux
grands principes d’apprentissage qui la rendent fonctionnelle. Loin d’une intelligence
magique, I'lA repose sur des méthodes précises fondées sur le traitement de données.

o Apprentissage automatique (Machine Learning)

Le machine learning est une méthode qui permet a un programme informatique
d’apprendre a partir de données, sans étre explicitement codé pour chaque tache. Il
repose sur des algorithmes capables de repérer des régularités dans de grands
ensembles d’informations, et de faire ensuite des prédictions ou des classifications.

On distingue trois grands types d’apprentissage :
* Supervisé : données étiquetées (ex. : détection de fraude)
* Non supervisé : pas d’étiquettes, recherche de structures (ex.
segmentation client)
* Par renforcement : apprentissage par essais/erreurs (ex. : robots, jeux)

- Usages : prévisions de ventes, détection d’anomalies, classification.

o Lapprentissage profond (Deep Learning)

Le deep learning est une sous-catégorie du machine learning qui repose sur des
réseaux de neurones artificiels. Ces réseaux sont souvent trés profonds (plusieurs
couches), ce qui leur permet de modéliser des phénoménes complexes.

Cette approche est particulierement efficace pour les données non structurées :
images, sons, vidéos, langage naturel...

 Usages : voitures autonomes, reconnaissance faciale, traduction automatique.

o Les modeles de langage de grande taille (LLM)

Les LLM (Large Language Models) sont des réseaux neuronaux spécialisés dans le

traitement du langage naturel. Entrainés sur d'immenses volumes de textes (livres,
articles, dialogues, pages web...), ils sont capables de comprendre, résumer,
traduire ou générer du contenu textuel de maniére fluide et cohérente.
Ces modeles sont principalement basés sur une architecture appelée
“transformers”, développée par Google en 2017. Cette technique permet aux
ordinateurs de mieux comprendre et de générer du texte. C’est elle qui est au coeur
des assistants conversationnels et des outils de création automatique de texte.

¢ Usages : Résumé automatique de documents, rédaction de mails, aide a la
programmation, etc.




Il. A quoi sert I'intelligence artificielle ?

L'intelligence artificielle se décline aujourd’hui en une multitude d’usages concrets, qui
transforment progressivement nos outils, nos industries et nos modes de vie. En voici les
principales catégories :

o |A générative : créer a partir de rien

L'IA générative a pour objectif de produire du contenu a partir de simples instructions.
Elle permet de générer des textes (comme ceux produits par ChatGPT), des images
(Midjourney, DALL-E), des vidéos (Sora), ou encore des lignes de code (GitHub Copilot).
Cette technologie ouvre de nouvelles possibilités créatives dans tous les domaines, de la
communication au design en passant par la programmation. Aujourd’hui, I'lA générative
est I'une des formes d’intelligence artificielle les plus connues et les plus médiatisées, en
raison de ses usages visibles et accessibles au grand public.

o |A prédictive : anticiper I'avenir

Cette forme d’'lA repose sur l'analyse de données passées pour prévoir des
comportements ou des événements futurs. Elle est utilisée, par exemple, pour estimer la
demande, prévenir les pannes (maintenance prédictive) ou détecter le risque de churn,
c’est-a-dire la perte de clients. L'lA prédictive joue également un réle important dans
I'aide a la décision, notamment dans des environnements complexes comme la logistique
(optimisation de tournées), la gestion des ressources ou encore les stratégies financiéres
automatisées. En s’appuyant sur les données, elle permet de formuler des prévisions et
de recommander des actions adaptées.

o IA de classification et de détection : trier et repérer

Cet IA est capable de classer des données ou de repérer des éléments spécifiques,
souvent en temps réel. On la retrouve dans des domaines comme la reconnaissance
faciale, les diagnostics médicaux automatisés ou la détection de fraudes.
L'IA de classification et de détection est également omniprésente dans notre quotidien,
notamment a travers les systémes de recommandation, qui proposent des contenus
personnalisés selon nos préférences : films (Netflix), produits (Amazon) ou publicités
ciblées. Elle joue aussi un rble clé en cybersécurité, en surveillant les réseaux, en
détectant des comportements suspects, en identifiant des logiciels malveillants ou encore
en adaptant les systemes d’authentification en fonction du comportement utilisateur.

o IA cognitive : comprendre sans créer

Certaines IA sont spécialisées dans la compréhension du langage naturel, sans
nécessairement produire du contenu. Elles analysent, trient ou résument des
informations : c’est le cas des outils d’analyse de sentiment, de résumé automatique ou
de tri documentaire. L’IA cognitive constitue ainsi la brique de compréhension en amont
des modeles génératifs. Elle est au cceur des agents conversationnels, qui associent
souvent cette capacité de compréhension a I'lA générative.
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Termes d’lA expliqués

Voici quelques notions et termes clés de I'intelligence artificielle a retrouver, expliqués simplement, pour mieux
comprendre la complexité et le fonctionnement de cette technologie en pleine expansion.

Retrouvez 40 termes expliqués et d’autres ressources
dans les actualités de Mindstream, disponible sur

mindstream.news et sur leur compte Linkedin:

40 AITERMS EXPLAINED
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L'lA est un domaine vaste et technique, mais en se familiarisant avec ses concepts fondamentauy, il devient possible
de saisir comment elle transforme nos vies, de la recommandation de films a la conduite autonome.

Ces définitions claires vous permettront de naviguer plus sereinement dans les discussions autour de I'lA, qu'il
s’agisse d’innovations technologiques, de enjeux éthiques ou d’applications concretes dans le monde professionnel et

quotidien.




